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SMM’IA KOHTEHT-CTPATEI'IsI HUMA?

Ymupaxon SAkyooBa,
“Meouamapkemune 6a meouaousatin”
Kageopacu ykumysuucu

Annomauyusn. Ywby makona mapkemuHeOa KOHMEHM, YHUHE KaHOAU 6a3ughaiapHu
basicapuwiy, KOHmMeHm époamuoa dPUnus MyMKUH OVI2aH HAMUNCALAp, Xapuoopiap 6a Nyl
OKUMUHUHE KeHeatuwuoazu poau bopacuoa cy3 bopaou. 6

Kanum cysnap: mapkemune, KoHmenm, uxcmumouu mapmoxiap, Instagram, xapuoop,
BU3YAT, KONUPATIMUHS, KOMbIOHUMU MEHENCMEHm, Cmpamezust, KOHmenm cmpamezus, reels.

“Koumenm — o108, usxicmumouti mapmoxiap sca benzun”
Jxeit bap

SMM aiiHu BakTAa HI T€3 PUBOXKJIAHAETraH coxajapiaaH Oupu. bup kewa
KyH/y3/la HeuTa akKayHT spaTuiaétran Oyica, aBBaj sipaTWiraH yH4a akkayHT y3
baonuATHHU TYXTaTaau. AKKayHTIApHUHT WyHanunuiapu Oop, andarra. Xap Oup
HyHaIUII ¥3ura X0c KOHTEHT, CTPaTeruK KOHTEHT JecaK, MyoOosara Oy aManiu.

OHI aBBaJlo, KOHTEHT CTpATErus KaHaal OYIUIIM XaKuaa 0ol KOTUPHUII Kepak
oynagu. Konrenr-crparerus — SMM-CTpaTerussHUHT akpajimac KUCMHU OVIHIi
OwnaH Ouprajaukaa, MapKEeTUHTHUHT akpajiMac KucMu xamaup. SMM-crparerus
VOKTUMOMM TapMOKJ1ap/ia OpeH/1 Japakacura YMKHII YUyH Kepak. Y iyn KypcaTyBun
Bazupann Oaxapanu. OnguHTU3ra KYWWJIraH Makcajjapra Te3 Ba caMmapalid
SpUIIMIN WyImapuHu Yypraranu, kypcaraau. Iy Ounan Oupra, aifHu OpeHn
WOKTUMOMM TapMOKJIApHUHT Kalcu margopmacuja oMMa 3bTHOOpUra XaBojia
aTHIICA, TYFpU OYIUIIMHYU Oenruiaira épaam 0epaguran UHCTPYMEHTIIUP.

KonteHt cypar, O1or, Bior, MatH, Buieo, uadorpadurka, rpaguka mraKinaa
OynumMy MyMKUH. YHU Oy Tap3ga 4YMpOIUIM SIpaTULIIAH KY3JaHTaH Makcal
XapuJIOpHU KajnaMmOa-KanaM ToBap €KMW MaxCyJOTHHM, XM3MaTHU COTHO OJuIIra
YHIAUIAUD.

KoHTEeHT cTparerusHUHI Makcaajapu Typiuda Oyiuimd MyMKuH. KOHTEHT
épnamMmuga MaxcyJaoT, XMU3MaT, TOBap, KOMIAHHWs, TAIIKWJIOT, IIaXC XaKuJa TYJIUK
MaBJIYMOT Oepuiiafii, OMMa YbTUOOPUHU JKaJ0 KWIHIN, YJIAPHUHT OHTH Ba OHT
OCTUTa KUpHUIl MyMKHH Oynamu. KoHTEHT cTparerus Kai Makcajja spaThiiraH
Oynca, aHa 1Ty MakcaJra dpHUIINII MyMKHH. MacanaH, KOHTEHT CaBIOHU OITUPHIIL,
oOyHauMJIapHU KyauTUpHII, OpeH I Japakacura YMKHUII, XMU3MaTHHU UIITa TYIITHPUIILL
Ba siHa OWp KaHya Makcajiapaa spatuiaad. OMMaHU CHU3HMHI MaxCyJOTHHITHU3
XaKuJa SIIWTHINTA, Yilamra Ba XapuJ KWIHIITa yHAAll YYyH allHaH KOHTEHT
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CTpaTerusiHi MyKammail sipatuiil kepak. Cu3Hu JouM oMma €aura conud Typaju,
oMmMa éaunia yuuiad typaau. Maxcynomiap Typianyda, OusHec typu Xam. llynra kypa,
yJIApHUHT KOHTEHTH XaM xap xuia 0ynanu. KoHTeHT — cTparerust HUMaJaH Tkl
TONTaHU XaKuJaru Gukpiap Typiauya, aMMO YMyMUHN Koujanap Oup Xuil.

Vnapnan OupuHYMCH, Makcaa Kyuumaup. KoHTEHT HMMara Kepak, JieraH
caBoiira >kaBo0 Oepa ONUIIMMHU3 JIO3UM. Y dca XKyda Kyl Makcaaiapaa
doiimanaHuIUIIT MyMKHH.

VIKKMHYMCH, ayJUTOPUSHHM YPraHUII. Y3-Y3MJaH KOHTEHT ayJUTOpHs yUyH
KWIMHUIIMHU YHYTMACIUTUMU3 Kepak. UyHKH KOHTEHT-CTpaTerus ayauTOpUsICHU3
Xeu HUMara sipaMaiii. AyauTOpHsl BaKT YTHUIIM OWJaH KOHTEHT KaHJai OYiuiu
KepakIuruHu Xam Oenrmwina® Oepaau. AyIuUTOpUSHM Ky3aTHII JIaBOMU/IA,
KYMYWIMKKA alHaH KaH/1all paHT, MaB3y, HYHaIUII KU3UK YKAHWHU OMJIUII MYMKHH.

Yuunuricu, 60030p Xamaa pakoOaTuuiiapHu ypraunuii. bozopau ypranmacaan
Typub wum Oomwuiami, OW3HECra TUKHWITaH MyJHUHT Oecamap kerummura cabad
Oynuiny MyMKUH. PakoOaTumiiapHu ypraHuill aciinjia KarTa BakT Tanad staau. [y
cababim, 0O030pHM XaM pakKoOaTYWJIApHM XaM TYJIAKOHJIW YpraHuO Oyamaiu.
VYnapuu daonuar qaBoMuaa Yypranuiaaad Ba KOHTEHTHH IIyHTa KYpa MOCIIAIITUPHO,
aHruinad Oopuiaau. Arap XamMma HapcaHu YpraHuO Oynrad, wum OomnuiaiimaH,
JIECAHT U3, PeKAJTAMTUPTaH UIITMHTU3HU X4 Ka4oH OOIIai onmaicus.

Typrununmgan, OuszHeC yYyH WKTHUMOUNM TapMOKJapaard aWHaH Kahcu
wiaropMa MOC SKaHMHHM aHWKIam. bu3 aifHaH Kaiicu miatdopMana oMmara
KYPUHUIIHA UCTACaK, YHIa MOC Tap3Jlard KOHTCHTHU SIPaTUIINMU3 KepaK OyJau.
AyauTopusMu3 KaepAAIUTVHA AaHUKJIAWMU3 Ba yJIap TOMOHIa “ropamus’.

bemmnuucu, pyOpukarop. PyOpukarop  KOHTEHTHUHT  TY3WIMIIWHU
HmIaKuianTupuira €paam Oepaau. byHIa KOHTEHTHHUHT Makcaiu, JaBOMHILINTH,
dbopMaTUHU AHUKIAITHPUO OJUII OCOH OYnaau. AyAUTOPUSHUHT OFpUKJIApUTa
Kypa, yaapra €paam Oepa oJlaiuraH, MyHaIWIl KypcaTa OJaJUraH KOHTEHTHUHT
naiigo Oymummaa xuccacu karta. llly OwnaH Oupra KOHTEHTHUHT (aojusiT
JTABOMU/Ia TAKOMUJUIAIINO, pUBOXKIAHUO OOPHUIIIMIATH XUCCACH KaTTa.

Ontunuucu Oy — Tone of Voice. Aciuaa Oy »Kya MyXuM HHCTPYMEHT. AMMO
Ky xonamiapaa Oynra spTubop Oepmimaiinu. Tone of Voice Opena nmapaskacura
YUKKaH Kymab OusHEecHapHHHT OoImMa TypaauraH MEXaHHW3M, JeCaK Xaro
oynmaiiau. by Oopama >xyma sxtu€r Oymwm no3uMm. Cababu, alilHaH MaHa IIIy
TEXHUKa OpPKaJIl ayIuTOpHs CU3HM TaHUWIM Ba LIyHra Kypa MyHoca0arga Oynaau.
Tone of Voice GpenmuuHr oBo3u. Macanan, Y36ekuctonna Bylox wmak itymu
6ankuauHT Tone of Voice’'n 6y Y36ekucton Pecry6iamkacuma Xu3MaT Kypcarrad
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aptuct CeBapa Hazapxon. Ucell ysun anoka Bocutacu komnaHuscuHuUHT Tone of
Voice’n sca 6y Y3sbekucron PecrnyGnukacuma xusMar kypcarran apruct Jloma
Mynnomea cananamy. bpeHaHuHT Gapua pexiaManapy aifHaH yIapHUHT EpramMua
cyparra onuHaau. Kagp optuga xam yiaapHUHT oBosiapu sHrpaiiau. Iloct xam
yIApHUHT Kapaluwiapy, Tamupulld, Y3WHU TYTUIIUJAAH KeIuO YMKKAH X071
€3UIaau.

Omnarna, Tone of Voice’nu Tannamima OpeHa rajapu >Kyza Kym HapcalapHU
xucoOra onummaan. bymapHuUHT SHT OUpWHYHCH, Oy KaXpaMOHHHHT XapaKTEpH.
AWHaH YHUHT XapakTepujaaH kequbd 4ukub, OpeHara OyiaraH Xypmar Ba 3bTHOOD
fo3ara kenaau. Arap Tone of Voice KyBHOK xapakTepiaru maxc Oyisca, aemak
OpeH/ra aHa 1y TOMOHJIaH €HIAIUII Kepak OYnaau. Arap ®UAAUNA TUTIIATH HHCOH
Oynca, y xonga nocTiap, AU3aiH, paHr, BU3yasl KYPUHHII XaM IIyHra MOC KEJIUIIN
kepak. Tone of Voice OpeHIHUHT MKTUMOUI TapMOKIaru 6apua caxudanapuaa oup
XU KYpUHUIIAA, MabHOJAA “YUKHUII® KWJIagu. AyIdTopusi OpeHJHM aHa IIy
MypO)Kaat, YAKHUII OpKaJIA 3CiIad KoJlaau Ba TaHWWIW. ATpodmarmiapra y xakmaa
ranuprannga Xam Tone of Voice’nan kenu® 4YuKWO ramupagd. ODHT KU3WFU,
ayIuTOpUs XaM TIOCTIIard MyposkaaTra Kypa, ajokara 4ukaad Ba NIy Tapsaa
bukpnaitam.

ETTuHuKcHn, mocmiap XwiMa-Xwuiurd. Amnbarta, OyHMHT Y4YyH Hau3aiftHep,
wutocTparop Ba dotorpaduapHunr ypuu Oekuéc. Kontentra Mmoc Oyiran Typnu
MaB3yJlard pOCTIapra MOC BHU3yaJ KYPUHHUILI TaWEPIAHTAaHHUIAH CYHI, Y OMMAa
BTHOOPHUTA XaBOJIA ATWINIKA MyMKUH OYmanu. Onmarna umr 6epyBur €Ky OomIKada
KO aifTrania, OpeH ] 3raci KOHTEHT Ty3U0 OEpUIITHU cyparaHujaa, MaB3yra J0oUup
MOCTJIAPHU Ba BU3YAIHH aHUK MUCOJIJIap acocuaa Taiépnad OepulliHu cypaiiam.

CakKM3MHYMCH, IOPUTHIIHU PEXKATAMTUPHIIL, PEXa acOCHIa IOPUTHUIT. AWHU
Bazuda ayauToOpHsl TaXJIMIIMCU3, YPTaHUIUIAPUCU3 aMajra Omupud OyiMainau.
['unoTe3anapau Tectaan yTkazamus3. OMmara MabKyJl KEJITaH dHT SXIIH MOCTIapHH,
(¢ukpnapHu WuramMu3, 11y OujaH Oupra yJapHUHI 3HI KYI JIalK HUFraHIapuHU
JABOMMI paBHILIA )KOHIAHTUPHO, sKOMIaIITUPUO Oopamus.

AnbarTa, Xap Oup OpEeHJHUHT y3Ura X0C KOHTEHT-CTparerusicu 0op. YiapHu
Oup TU3UMra COJHUII Xyda XamM KuhuH. UyHKH Xap Oup OpeHAHHHI CTparerus
Oopacugaru TymryH4YaJapu, KyHUKMalapH, Taxkpuoacu typianda. Adcyckn, xamma
OpeHIap XaM alHaH KOHTCHT-CTPATETUSIHU TYFPU SIpaTHINra HUCOATaH KUIIUAN
MyHocabarga Oynmaiinu. Bupok, ymap KOHTEHT-CTpaTerus Xyaa KyI BaKTHU
TEXAITMHY OUITUTITMAIH.
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AKcapusaT KOMIIAaHMsUIap Kwiaaurad Oup xaro Oop. VYmap OpeHAHUHT
WKTUMOMM TapMOFMHHU IOPUTHILAIM, aMMO OMMa OujaH cyxOaTiamrainaa, yiap
OwiaH ajokara KWUpHUIITaHIa Kalcu TWIga Ccy3iamaéTraniapura axamusT
Ooepummaiian. KoHTeHT-cTparerusiun amaira omupuin  y3-y3ugan CMM
CTparerusira Xam mkoOuil TabcUp KypcaTaau. byryHru KyHia ynapHUHT OUp KaH4ya
Typu MaBxyJ Ba akcapust Openaniap CMM cTparerusiu Typiauda FOpPUTHILATH.

ArpeccuB cuécar acocuaaru CMM crparerusi. Oparna oOyHauwmniap,
MUXKO3JIap OWjaH  y3apo  aJlOKaHW YpHATUINTA YPUHUIIACK  KYpUHTaH
XapakarTiIapHUHT Oapuacu, Kalicuaup yxiam OpeHjjiap OuiaH pakooar, Kumysapra
YitHamgan 0o1ika Hapca OyIMail Koiaau.

Horoc:kekunr CMM crparerusicu. Cuécarra anokacu OyiMaraH TEpMUH
Oynca xam CTpaTerusiHUHT Oy TypuW MamJilakaT SHTWJIMKIAPUHU Y3 KOHTEHTHUTa
KUPUTHUII OPKAJIM aHYarnHa oOyHauuJapHH WuFa ojaau. MacanaH, Criopt, cuécar,
moy-6usnecra oupn sHrwnkiaapu. Cokun CMM crparerusicu. bomka CMM
cTparerusiiap oiauaa Oy aHYauH “paHrcu3”’ACK Tyroiaan. AMMO alfHaH MaHa IIIy
CTpareruss OMMAaHMHI akKKayHTra HucOaTaH pOCT MYHOCA0aTMHU IIAKUIAHTHPA
OJIaJIN.

Ymly omwmiapHu XpcoOra OJUIIMMH3 OWIIaH Ou3/ia KOHTEHT-CTpaTerHsHU
KaHJal Wynra KWWl Kepak, JeraH caBoJl BYXKyiara kenaaw. bus OusHecummus
PUBOXKH yUYH IITy Ba 1Ty KaOW KYTIj1a0 caBojuiapra ®aBoo TOMUIIMMU3 Kepak. YyHKH
bTUOOPAAH YeT[a KOJAUPUITaH Xap KaHaal KWYuK Hapca, OpeHAHUHT MyaMMoJiap
WYK/1a KOJUIINIa OJINO KEIUIIH MyMKHH.

Makcagun aHuk/jaad ogum. buzHecHu omma 3bTHOOpUTa XaBoJa ATUILIAH
Oynran MakcaguMmm3ra Kapa® Ou3 Katop BasudalapHM Y3UMHU3 Y4yH Oenruiiad
onaMu3. buzHec srallapuHUHT akCapusITH Iyl UIUIa0 TOMUII Makcaauaa y €ku Oy
Bazu(aHu amalra OMMpHUIIaIn. AMMO MyTaxacCUCIApHUHT (pUKpIapura Kypa, arap
OM3HECHU IOpUTHUIILIAH Makcal (akar myn umiad Tonum O0yica, Te3 opaja yHUHT
OaHkpoT Oynuium KyTuinaau, nerdnmanau. Ctpareruss omma, oOyHadwiIap ypracuiaa
TaHWJIUII, UMWKHU IIaKJUTAHTHPUII, KYHTHILIM Xapujaopiapra sra Oynuii, OpeHn
XaKyJa oMMara JOMMHI paBHILIa MAabIyMOT O€prO TypHIll, COTYBHU KYNaUTHUPHILL,
OMMa YbTHOOpHra TYIIUII, MAIIXypJIUK Ba IIy KaOW Karop MakcaJjapHU WITrapu
cypanu.

SparnnaétraH KOHTEHT MaKCaJJIapUHTHA3ra MOC Keluiid Kkepak. boszop
mapouTuia OpeHIHUHT TAaHUKJIWIWK Aapaxacu omwuiiu kepak. [y Ownan Oupra,
Oomka 1y KaOM TOBap, MAaxCyloT, XHM3MaT TypuHH Takiaud dTaétran
pakoOaryniIapHUHT 00yHAYMIIApUHHA, MAYKO3JIAPUHHU Y3UTra TOPTa OUITUIIN KEPAK.
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PakoOaTunjapHu TYFpu aHUK/Ial OMumm. AWTUII JO3UMKH, ailHaH OUp
OM3HEC Typu Y4YyH IOKOpHJa caHa® VTWUITaH MaKCaJJIApHUHT OUTTacu €Ku Oup
HedTacu Moc kemaau. Moxktumounit Tapmokiapaan BK, caiit, Instagtam, Facebook
Kabuiapja akkayHT HOPUTHII Moc kenaad. OMMaHu >kand 3Ta onaauraH Ba yTa
EpKuH OYIMarad KaM MaTHJIY MOCTIIApP JKOMIAIITUPUITA]IH.

Makcaqin ayiMTOPUsSIHM TYFpu aHukKjIaii Ouwnum. by Oopanma aiftwm
KepakkH, Ky1riad sHru uin oonutaéTran €Ky il OomuiaraHura oup mymuar OynraH
aMMO OW3HECH SXIM JapoMaJl KeATUpMAaETraH, OOyHaYmJapHU >KaJI0 Kuia
oJIMaéTran OpeHIap Karta Oup xarora Uy Kyuumaau. Ynap “makcajyi ayiuTopus
20 émnan karta Oyirad aémiap”, Aerad OeNTUHU KYWHIIIaIu.

Makcaniu aynuTopusi peaj MUKO3JaApAup. Yiap OwiaH J0uUM Kaidta
aJIOKaHU TYFpH Ba cu(atiu Mynra Kyuuira xapakat Kuiaui J1io3uMm. Cu3, KuM y4yH
UNUIaETTAaHUHTU3HN OWJIMIIIUHTU3 KepPakK.



