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MALIMLEME XIZMETI HAM AUDITORiYAARASINDAGI BAYLANIS

Kallibekova Gulnara
QMU oqitiwshist

Nurbekova Nursuliw
OMU magistrantt

Resume. The article is about the communication between the Information Service and the
audience. The history of the creation of the telegram channel, which is considered one of the official
gifts of the Nukus branch of the Samarkand University of veterinary medicine, animal husbandry
and biotechnology on the internet, and the content of previously posted articles on it were analyzed.

Key words: Information service, audience, communication, telegram, channel, information,
media metrics.

Peztome. B cmamve peuv notidem o KOMMYHUKAYUU MeNHCOY UHDOPMAYUOHHOU CLYHCOOU U
ayoumopueiti. [lpoananusuposana ucmopus cozoanus telegram-kanana, A61A10ue20cs 0OHOU U3
oguyuanenvix cmpanuy 6 unmepneme Hykycckozco ¢uruana Camapkanockozo ynusepcumema
BEMEPUHAPHOL  MEOUYUHDL,  ICUBOMHOBOOCMEA U  OUOMEXHON02UU, U COO0epicaHue paHee
PasmewjeHHbIX Ha HeM cmametl.

Knwouesvie cnosa: ungopmayuonnas ciyxncba, ayoumopus, KOMMYHUKAYUS, MeNecpam,
Kananu, uHgopmayus, meoua Mmempuxd.

Mamleketimiz ham jamiyetimizde juz berip atirgan waqiya ham janaliglardi ken
auditoriyaga jetkerip beriwde galaba xabar qurallarinifi tutqan orni ayrigsha. Oytkeni
olar tarepinen tayarlangan korsetiw ham esittiriwler, janaliq ham intervyular 6z
1qlasbentlerine tikkeley jetip barmaqta [1]. Meyli ol telejurnalist bolsin yaki
radiobaslawshi olardin har biri de 6z galemi menen xalqumiz turmisinda juz berip
atirgan janalamiwlar, ozgerisler haqqinda s6z etedi. Mine, us1 siyaqli jurnalistika
bagdarinda 6z ornina iye bolgan tarawlardin jane biri bul malimleme xizmeti bolmaqta.
[limiy izertlew jumisimizdin tiykargi obyekti bolgan malimleme x1zmeti haqqinda s6z
eter ekenbiz, 0z iskerligi dawaminda koplegen waziypalardi atqariwshi bul taraw
iyeleri haqqinda ilgeri arnawli uUyrenilmegen ham izertlew jumislar1 alip
barilmaganligina guwa bolganbiz.

Qaraqalpaqgstandagi jogart oqiw ormlarimin biri bolgan Samargand veterinariya
medicinasi, sharwashiliq ham biotexnologiyalar universiteti Nokis filialinin
internettegi rasmiy betlerinen biri bolgan telegram kanalinin jaratiliw tariyxi ham
ondagi daslepki jariyalangan magalalar mazmunina toqtalamiz. Bul jogart oqiw
orninin bugingi kunde 6z iskerligin alip barip atirgan rasmiy kanali ust silteme arqali:
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https://t.me/SamVMINukusfilial jaratilgan. Kanalga kirgenimizde filial turmisin
sawlelendiriwshi jogari oqiw ornmin rasmiy logotipin kériwimiz mimkin. Kanalga
agza bolgan har bir jaziliwshi filialdin rasmiy saytin: http://www.sdvunf.uz, onnan son
facebooktagr rasmiy beti: http://www.facebook.com/samvminf.samvminf.5 ham
instagram tarmagindagi rasmiy beti:
https://instagram.com/samvmshbunf?igshid=YmMyMTA2M2Y = hagqqinda
magliwmatlardi aliw imkaniyati jaratilgan. Bunnan tisqart filial menen tikkeley

baylanis ornatiw ushin soraw ham usmislarga juwap beriw magsetinde malimleme
xizmeti tarepinen baylanis boti: https://t.me/pressa_murajat_bot islep shigilgan.
Albette, bul sirttan baylanis ornatiwshilar yaki murajat etiwshiler ushin jaqs: gana
qolayliq bolip tabiladi. Jogar1 oqiw orninin rdsmiy kanali 2019-j11 14- sentyabr kini
jaratilgan bolip, onda en déslepki post dagaza korinisinde bolip, ol tomendegishe
mazmunda jazilgan: "ACCAJIAYMA AJIEUKYM KAHAJIBIMBI3 AF3AJIAPBI
CU3JIEPIH  BYIMHHEH  BACJIAIl  CamBMH  HYKYC  ©UIIHAJI
JKAHAJIBIKJIAP/IbI XAMJE  KEPEKJIM — MAFJIBIVMATJIAP/IbI  YCbI
KAHAJIBIMBI3JIAH AJIBIII FAPCAHABI3 BOJIAJIBI!". Bul dagaza malimleme
x1zmeti tarepinen 2019-j1l saat 19:57de jaylastirilgan bolsa, kanal oqiwshilarinan 286
agza oqiganligin koriwimiz mamkin. Bunnan son, rasmiy telegram kanaldan filial
turmisina baylanish informaciyaliq maqala orin algan.

| |\

"Qunuan ounumnep beanecuyurHoe Kaucbl Komawoa dceyucke epucmu? Tonvik
Magnvlymammsl caumman ancayvlz 6oaadei: http://samvminf.uz/newqq/348-filial-
bilimler- bellesiinde-aysy-komanda-zheiske-eristi.ntml" dep, filialdin rasmiy saytinan
silteme Dberilgen. Lekin bul silteme eskirgenligi sebepli biz toliq magliwmat aliw
mumkinshiligi bolmadi. Bunnan son, témendegi foto menen tagi bir dagaza
jariyalangan.

"I[lukkam, maniog!
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Camapkano eemepunapus meouyunacu uncmumymu Hykyc guiuanu
manaba-éwnapopacuoa «Ewnapoa xoppynyus éa Xykyk6y3apiuxiapea Kapuii 373-
apo KemuWUMIUIUK MYUSYIapUHU WAKIIAHMUpuea Kapamuieany UHUOLAp
MAHA08UHU IBIAOH Kunaou. Tannos namuoicacu 16 cenmsaops kyuu coam 9:30 oa
208-ayoumopusnoa kypub uuxunaou. Xypmamiau manaba-éwnap oapuaneuzHu
ywby maunosea ¢aon kamuawuuea 4opaad Koaramus!

Filialdin rasmiy saytinan http://samvminf.uz/yangiliklar/346-diat-tanlov.html usinday
etip aniq silteme berilgen. Dagazanin mediametrikasin izertleytugin bolsaq,2019-jildin
14-sentyabr kuni 20:33 te telegram tarmagina jaygastirilgan ham oni kanal

jaziliwshilarian 321 agza oqiganligin kéremiz [2]. Bunnan son, jogarit oqiw orninin
rasmiy kanalma 2019-jildin 14-sentyabr sdnesi menen Sh.Normatova ham
M.Abdurahmonova avtorligindagir 6zbek tilindegi elektron sabaqligtin pdf formati
jaylastirilgan. Bul sabaqliqti kanal agzalarinan 2 jaziliwshi qayta tarqatqan ham 319
agzasi korgenligine guwa bolamiz. Mine, usi tarizde 2019-j1ldin 14-sentyabr sanesinen
baslap Samargand veterinariya medicinasi, sharwashilig ham biotexnologiyalar
universiteti Nokis filialinin internettegi rasmiy betleri malimleme xizmetinin tiykar
saliw1 natiyjesinde 6z iskerligin basladi. Izertlew jumisimizdin tiykargr predmeti
bolgan malimleme xizmetinin jumuis iskerligine diqqat awdarganimizda telegram
kanali menen rasmiy sayttin reytingin turaqli alip barganligin kériwimiz mimkin.
Albette, informaciyalardi jetkerip beriwde sayttii mumkinshilikleri juda kop. Media
qurallar1 turaqli izertlewdi talap etedi [3,4,5]. Birinshiden, saytta magliwmatlardi ken
turde jaygastirrwga boladi. Ekinshiden kanal ham sayt oqiwshilarin birwaqitta tendey
turagh tarde diqgatin tartiwga boladi. Bunday analizler, koézqaraslar ilimiy
maqalalarda, ilimiy tezislerde baspas6z materiallar1 misalinda izertlengen [6, 7, 8, 9].
Ayne, us1 styaqll abzalliglardi duris tasingen halda malimleme xizmeti tarepinen
doretilgen har bir magala, janaliq ham dagazalar birinshi nawbette joqar1 oqiw orninin
saytina jaygastirilgan ham silteme beriw arqali telegram kanalga jariyalangan. Oz
waziypasin duris jolga qoygan malimleme xizmetinin jumisin basqada malimleme
x1zmeti wakillerine ornek etip atap otiw orinli.

Malimleme xizmeti yagniy PR - ganige tarawda oqip uyreniwdi hesh qashan
togtatip goymaw kerekligin tan alatugin, jeterli darejede kemtar ham maslasiwshan
adam boliwi kerek [10]. Maghwmatina garamastan, jagst PR- ameliyatsh1 ushin
xarakterli bolgan tiykargi sipatlamani sanap 6temiz:
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— Natiyjeli sawbet alip bariw gabileti — jazba ham awizeki tarde, sonday-aq,
vizual qural esaplangan fotosuwretler jardeminde pikirin bildiriw gabileti;

— Barshe adamlar menen kirisip ketiw gabileti-tolerantliq, sabir-tagatli boliwdi
anlatadi;

— Sholkemlestiriw gabileti — analiz ham izertlew tiykarinda reje daziw ham oni
amelge asinw;

— Kreativlik — barqulla kerek bolatugin gasiyet, déretiwshilik ham oylap tabiw
qabileti.

— Prognoz qiliw gabileti ham intuciya — PR — ganigeden barqulla aldinnan kore
biliw gabiletin kutedi

— PR-kompaniya izertlewlerin ham natiyjelerin analizlew gabileti.
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