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Oz: Kaleme alinan makalede Ozbekistan’da Pepsi markasimin yayinladigi reklam filmi
lizerinde  gostergebilimsel analiz  yapimaya c¢alisilmistir.  Gostergebilim, — gostergelerin
yorumlanmasint ve isaretlerin anlamlandirimasi siireglerini sistemli bir sekilde aragtiran bilim
dalidir. Farkli disiplinlerle birlikte ¢calisan gostergebilim (semiotik), mimarlik, resim, miizik,
edebiyat, reklam, moda gibi iletisim araci olarak kullanilan dizgelerin hepsinde arastirma alanina
sahiptir. Makalede etkili bir iletisim araci olan reklam dizgesi iizerinde durulmustur. Ozbekistan’da
yayinlanmis bir icecek markast tizerinde gostergebilimin modern kuramcilarindan Roland Barthes 'in
goriisleri esas alinarak analiz edilmigtir.
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Abstract: In the article written, a semiotic analysis was tried to be made on the commercial
film published by the Pepsi brand in Uzbekistan. Semiotics is the branch of science that systematically
investigates the interpretation of signs and the processes of giving meaning to signs. Working with
different disciplines, semiotics has a research area in all systems used as communication tools such
as architecture, painting, music, literature, advertising and fashion. The article focuses on the
advertising system, which is an effective communication tool. A beverage brand published in
Uzbekistan was analyzed based on the views of Roland Barthes, one of the modern theorists of
semiotics.
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Gostergebilim

Insanlarin birbiriyle iletisim kurmak i¢in basvurduklari diller, isaretler, mimikler,
jestler, miizik pargasi, resim, fotograf, film, tiyatro, reklam gibi bildiri amaci olsun
olmasin her anlamli biitiin, ¢esitli birimleri olan bir dizgedir. Bu dizgelerin birimlerine
de gosterge adi verilir. Gostergeleri betimlemek, gostergelerin birbirleri arasindaki
baglantilar1 bulmak, gostergeleri siniflandirmak ve insan-doga arasindaki etkilesimi
ortaya koymak gostergebilim adl1 bir bilim dalinin arastirma alanina girer (Rifat, 1998:
111). Gosterge kavram ile ilgili eski caglardan baslayarak pek cok diisiince 6ne
siiriilmiistiir. 17 -18. yy’larda felsefe diisiiniirleri tarafindan irdelenen kavram, ingiliz
felsefeci John Locke ve Fransiz matematik¢i Jean Henri Lambert’in eser ve fikirleriyle
tizerine 1lgi cekmeye baglar. 19. yy’da Locke ve Lambert’in etkisiyle Marie Hoene
Wronski, Bernhard Bolzano, Edmund Husserl gibi arastirmacilar dilsel gostergeler ve
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gosterge kuramiyla ilgili ¢alismalar ortaya koyar. 17-19. yy’lar gosterge kuraminin
temellerinin atildig1 bir donem olarak ifade etmek miimkiindiir. Modern anlamda
gostergebilimin temelini atan iki isim vardir. Mantik, matematik ve felsefe
caligmalariyla 6n plana ¢ikan Charles Sanders Peirce, bilim ile faydacilik odakli bir
sistem kurmaya calismistir. Peirce, gostergebilimi (semiotic) bilimsel inceleme ig¢in
kullanilacak genel bir kuram olarak diisiiniir. U¢ baslik altinda kuramini degerlendirir.
1. Salt (Katisiks1z) dilbilgisi 2.Gergek anlamiyla mantik 3. Salt (katisiks1z) s6z bilim
(Retorik) (Rifat, 1998: 113-114).

Peirce’in representamen olarak da adlandirdigi gosterge kavrami ve bu kavrama
dayali diisiincelerini ifade ettigi tanimu su sekildedir (Peirce’den akt. Rifat, 1998: 114):

“Bir gosterge [Ing. sign] ya da representamen, bir kisi i¢in, herhangi bir seyin
yerini, herhangi bir bakimdan ya da herhangi bir sifatla tutan bir seydir. Birine
yoneliktir, bir bagka deyisle bu kisinin zihninde esdegerli bir gésterge ya da belki daha
gelismis bir gosterge yaratir. Yarattigit bu gostergeyi ben birinci gostergenin
yorumlayan1 [Ing. interprétant] olarak adlandiriyorum. Bu gosterge bir seyin yerini
tutar: yani nesnesinin [Ing. object]. S6z konusu gosterge, bu nesnenin yerini, her
bakimdan degil de, benim, kimi kez, representamen'in temeli diye adlandirdigim bir
cesit disiinceye iletme bakimindan tutar. Buradaki “Diisiince” sOzcligiinii, giindelik
dilde-yaygin olan, bir tiir Platoncu anlamda ele almak gerekir”

Peirce’nin gosterge kuraminda iicliikler yer alir. ilk iigliikte gosterge yalin bir
nitelik, gercek bir varlik veya genel bir kural dahilinde yapilir. ikincisinde gosterge ve
nesne arasindaki iligkiye gore gostergenin kendi 6zelligi, nesnesiyle varolussal bir
iliski ya da yorumlayanla iliski kurmasina gore degisiklik gdsterebilir. Ugiinciide ise
yorumlayicinin gosterge iizerinde bir olasilik, gergeklik veya mantik gostergesiyle
canlandirmasina gore yapilir (Peirce’den akt. Karaman, 2017: 29).

Saussure’iin gosterge kuraminda ise ikili yapilar vardir. Mantik¢ olarak degil bir
dilbilimci olarak konuya yaklasan Saussure, “géstergenin nedensizligi” kavramiyla
gosterilen ve gosteren arasindaki iliskinin dogasimi ifade etmeyi amaglamistir
(Ozmakas, 2010: 121).

Gosterge kuram tizerine ¢alismalar yapan diger bir isim de Roland Barthes’tir.
Gosterge’nin bir gosteren ve bir gosterilenden kuruldugunu ifade eden Barthes,
gosterenler diizlemini anlatim diizlemi, gosterilenler diizlemini ise igerik diizleminin

UNIVERSITETI

» O'ZBEKISTON JURNALISTIKA VA
OMMAVIY KOMMUNIKATSIYALAR

‘OMMAVIY AXBOROT VOSITALARIDA TIL VA
USLUB MASALASI: TAHLIL, TASNIF, QIYOS”

MAVZUSIDAGI XALQARO ILMIY-AMALIY KONFERENSIYA

22-Noyabr 2023 yil



olusturdugunu aciklar. Gosterileni ise gostergeyi kullananin bundan anladigi ya da
yorumladig “sey” olarak tanimlar (Barthes, 1993: 37-50).

Calismada Roland Barthes’in gostergebilimsel tlizerine diisiinceleri dikkate
almarak bir Ozbekistan’da Pepsi markasmin reklaminda kullanilan diiz ve yan
anlamlar1 incelenmeye calisilacaktir. Reklamda kullanilan mekéanlar, karakterler,
sloganlar, miizikler ve gorsel iletiler (goriintiisel gecisler ve kiiltiirel unsurlar)
basliklariyla agiklanmaya c¢alisilacaktir. Gosteren, gosterilen, yan ve diiz anlamlar
tablolarla ifade edilmeye ¢alisilacaktir. Boylece diinya ¢apinda bir firmanin iiriiniinii
Ozbekistan 6zelinde nasil yerellestirdigi ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilacaktir.

2020 Yilinda Yayinlanan Pepsi Reklaminin Gostergebilimsel Analizi

Diinya capinda bilinen bir gazli igecek olan Pepsi, Kuzey Carolinali eczaci Caleb
Davis Bradham tarafindan 1893’te satilmaya basladi. Igeceginin ‘dispepsi’ye
(hazimsizlik) 1yi geldigine inanan Bradham, 5 yil sonra igecegine Pepsi-Cola adini
verir. Halen PepsiCo sirketi adiyla diinyada en cok icilen igecekler arasinda yer alir.
Sirket, her lilkede toplumun kiiltiirel durumuna goére reklamlar yayinlayarak ciddi bir
gelir elde etmektedir.

Reklam, ticret karsiliginda bir firmanin kendisi veya mali hakkinda bir reklam
sirketinin hazirladig: bir iletisim tiiriidiir (Erdogan, 2011: 409). Reklamlardaki temel
amag tliketiciyi ikna etmektir. Bu nedenle reklamlarda “mutluluk, basari, sayginlik,
duygusal cazibe” gibi duygulara hitap eden bir yap1 kullanilmaktadir (Sadakaoglu,
2018: 26-27). Ayrica topluma ait inanglari, diisiinceleri, aliskanliklari, o6rf-adetleri,
gelenekleri, bayramlar1 kullanarak ulagsmak istedigi kitleye kendini kabul ettirmeye
calisir. Reklamin toplumdaki rolii ve etkisi goz oniine alindiginda her agidan faydali
etkiler yaptig1 diisiincesi hdkimdir. Tanitilan iiriinlin insanlar i¢in zorunlu bir ihtiyag ve
gereksinim gibi gosterilir (Erdogan, 2011: 411-413).

Pepsi Ozbekistan’da hemen hemen her yil reklam yayinlar1 yapmustir. 25 Kasim
2020 tarihinde yayinlan reklam youtube iizerinden 44.235 defa izlenmistir. Reklamin
Ozeti su sekildedir:

Reklamin ilk sahnesi bir otopark gorevlisinin ofkeli bir sekilde hizli hareket
etmeyen bir araca kizmasiyla baslar. O sirada otopark gorevlisinin gozii bir restoranda
yemek yiyip Pepsi igen bir erkek ve iki kadina gozii takilir. Sicak havanin etkisi,
yorgunluk ve aglik ¢eken otopark gorevlisi hemen yaninda duran buzlar arasindan bir
sise Pepsi alir ve acgar. Pepsi sisesinin acgilis sesiyle birlikte gozleri kapali icmeye
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baslayan park gorevlisi bir anda kendini hayal diinyasinda bulur. Siseyi masaya
koymasiyla birlikte gozlerini acar ve karsisinda yemek yiyen arkadaslarini goriip
saskinlik yasar. Hemen yaninda duran mangaldan aldigi Ozbek mutfagima has sisleri
eline alir. O anda Ozbek sarkic1 Jahongir Otajonov’un O‘ynasin adl1 sarkisinin nakarati
calmaya baglar. Sarkiya eslik eden otopark gorevlisi dans etmeye baslar. Hayal diinyasi
ve gercek diinya arasinda gidis gelis sahneleri yer alan reklamda, otopark gorevlisi
Ozbek Tiirklerinin meshur milli yemegi “osh” (Ozbek Pilavi)’1 karistirdigii hayal
eder. Yine Ozbeklere ait yemekler, caynak, piyale ve ekmeklerin bulundugu masayi
hayal eden otopark gorevlisi, bir sise Pepsi’yi bitirip ikincisini agarken gergek diinyaya
doniiliir. Diger otopark gorevlisi onu hayalinden uyandirir. Hayali birakip onu 6gle
yemegine davet eder. Reklam “her yemegin yaninda Pepsi i¢in” sloganiyla son bulur.

Karakterler

Reklamin bagkarakteri otopark gorevlisidir. Sicaktan bunalmis, ag, susuz ve
yorgun davranislartyla dikkat ceker. Pepsi icen otopark gorevlisinin o an zihninde
olmak istedigi yerlerin yansitildigt reklamda, Pepsi’nin insanin diinyasini
degistirebilecegi olgusu ifade edilmeye calisilir. Pepsi icen otopark gorevlisinin
diinyas1 degismis ve otkeli yapisinin yerini mutluluk almistir.

Karakterlerin giyimleri orta sinifi temsil etmektedir. Ara sahnelerde genclere ve
iyl giyinimli kadin ve erkeklere de yer verilmistir. Boylece {ist siniftan ziyade “her
smifa ait icecek™ oldugu olgusu yaratilmak istenmektedir.

Kullanmilan Slogan ve Miizik

Reklamin sonunda “her yemegin yaninda Pepsi i¢in” sozleri markanin slogani
olarak ifade edilebilir. Reklam igerisinde Ozbek mutfagina has yemek gérsel iletileri
kullanilmis ve bu yemeklerin yaninda olmazsa olmaz icecek olarak Pepsi 6n planda
tutulmustur. Reklamda miizik olarak yine Ozbeklerin iinlii sarkicisi Jahongir
Otajonov’un O ‘ynasin adli sarkisi kullanilmistir. Hareketli sarkinin nakarat kismindaki
sozler de reklam filminin amaciyla ve marka ile uyumludur.

O‘ynasin o‘ynasin Oynasin, oynasin
Yigit ra’yi o‘lmasin Delikanlinin fikri 6lmesin
O‘ksinmasin qiz o‘ksinmasin Uziilmesin kiz, {iziilmesin
O‘ynasin o‘ynasin Oynasin, oynasin

Bu sarkinin nakarat kismi ¢alarken otopark gorevlisi dans etmeye baglar. Pepsi
icmenin hayalini kurarken sarki s6zleri de otopark gorevlisinin bu hayalinin gercege
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doniismesi yoniinde telkinde bulunur. Ayni zamanda “iiziilmesin kiz iizilmesin”
sOzleriyle birlikte bir mutluluk olgusu yaratilmistir.

Kiiltiirel Kodlar

Reklamda yogun bir sekilde Ozbek mutfagina ait yemekler gorsellerle
sunulmaktadir. Bu reklamda Ozbeklerin yemek kiiltiiriine 6nem verdigi
diisiiniildiigiinde dzellikle segildigini sdylemek miimkiindiir. Ozbek pilavi, sis gibi
yemekleri yiyen kisilerin hepsinin ylizlinde giiliimseme vardir. Geleneksel yemeklerin
ayrilmaz bir parcasi olarak Pepsi gosterilmektedir. Yine Ozbekler arasinda sevilen
O’ynasin adli sark1 da Ozbek miizik kiiltiiriinden secilmesi reklam igerisinde kullanilan
kiiltiirel kodlardan biridir.

Mekan

Reklamda genelde dis mekan tercih edilmistir. Otopark gorevlisi bir plaza 6niinde
calismaktadir. Arkadaslariyla karsilastigi yer yine etrafi yesil agaclik acik alandir. Son
sahnelerde yine aksam vakti acik bir mekanda sofra kuruludur. Sadece otopark
gorevlisinin Ozbek pilavini karistirdig: sahnede kapali bir mekan kullanilmustir.

Reklama ait gosterge tablosu su sekildedir:

Gosteren | Gosterilen Diiz Anlam Yan Anlam
Otopark Ofkeli, susuz ve a¢ calisan = Arabalar1 yonlendiren  Caliskanlik
Gorevlisi 1S¢1 kisi
Insanlar Restoranda zengin Yemek yiyip Pepsi igen = Mutluluk
goriinen bir erkek iki insanlar Huzur
kadin
Pepsi Icecek Ofkeyi, susuzlugu Mutluluk
dindiren gazli icecek Sakinlik
Diisiinceyi
Ozgiir birakma
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Ozbek Hayal kuran otopark Otopark gorevlisinin Mutluluk
yemekleri | gorevlisinin arkadaslariyla | hayalinde Ozbek Arkadaslik
karsilasmasi yemekleri yemesi Birlik ve
beraberlik

Reklam Filmine Ait Gorseller

Sonuc¢

PepsiCo, uluslararasi ticaret yapan bir sirket olup satis yaptig tilkelerin kiiltiiriine
odakli reklam filmleri yapmay bir strateji olarak kullanmaktadir. Inceledigimiz reklam
filmi de bu stratejinin lriintidiir. Genelde dis mekan kullanilmistir. Karakterler ise
genelde orta smifa hitap eden kisilerden secilerek herkesin igebilecegi bir igecek
oldugu anlatilmstir.

Sik sik Ozbek yemeklerine yer verilmis, bu yemeklerin yaninda mutlaka Pepsi
icilmesi gerektigi sdylenmistir. Bu ifade ile Ozbek kiiltiirii ile marka 6zdeslestirilmis,
“sizden biriyiz” mesaj1 verilmeye ¢alisilmistir.

Reklamda otopark gorevlisinin Pepsi i¢mesiyle birlikte diinyasinin degistigi,
kurdugu hayallerin gercek oldugu gériilmektedir. Igecegin insanlar iizerinde bdyle bir
tesir biraktig1 diisiindiiriilmekte, dolayisiyla kitle 6zendirilmektedir.
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Yan anlamlarda ise en dikkat ¢ekici duygusal durum, mutluluktur. Her karakterin
yiiziinde Pepsi ictigi i¢in giilimseme vardir. Otopark gorevlisinin 6fkeli halden
kurtulmasinin tek sebebi Pepsi’dir. Bunun yaninda birlik beraberlik, arkadaslik,
diistincey1 6zgiir birakma, huzur ve ¢aliskanlik gibi duygulara yer verilip bu duygularin
degeri iirlin ile iligskilendirilmektedir.
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https://www.youtube.com/watch?v=KwlBBF21OEc

